
ניהול סיכוני פרויקטים ברפאל

מתודולוגיה וכלים תומכים

ITתחום ניהול פרויקטים וסיכונים ב  'ר –אל רפ –שמואל כוחיי 

- Risk Management Solutions–ניקי קונס  Matan



תוכן ההרצאה

הגדרת הצורך בתהליך וכלי תומך לניהול סיכונים•

תפיסת ניהול סיכונים פרויקטי ברפאל•

מאפיינים ייחודיים–תהליך ניהול הסיכונים ברפאל •

–Set-up לפי צרכי הפרויקט" כיול:"ו

–Root Cause Analysis בתהליך זיהוי הסיכונים

אפשרויות כימות רמת הסיכון–

גישה לתוכניות הפחתה ומנע לסיכון–

שימוש באבני דרך כבסיס לתכנון ודיווח הפחתת סיכון–

הצגת דוחות•

סיכום•



הגדרת הצורך
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להעמיק את יישום ניהול הסיכונים  : מטרה

בפרויקטים ברפאל בשיטה אחידה



תוכנית עבודה

תפיסת ניהול הסיכונים ברפאל

אבני  

דרך
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3אבן דרך 



המשך -תפיסת ניהול הסיכונים ברפאל 

מהוות  : אבני הדרך מהוות אלמנט מרכזי בניהול הסיכונים•

נקודות צומת לבחינת סטטוס הסיכון והפחתתו

בלתי צפוי )מ "קישור בין סיכונים הפרויקט לתקציב הבצ•

(  מראש

תמיכה בשתי שיטות מקובלות לכימות והפחתת הסיכון•



(כיול) Set-up: שלב ה

תהליך ניהול סיכונים המותאם ספציפית  " תפירת"•

:  לפרויקט

(Budget Accounts)קישור למספרי נושא –

בחירת שיטת כימות סיכון והפחתת סיכון–

מ הלא ידוע בפרויקט"התייחסות לבצ–

הרשאות–

(כפי שהוגדרו בתוכנית העבודה)הגדרת אבני הדרך –

 Scale calibration–כיול סקלות –

בניית עץ סיכונים–



הגדרות כלליות–Set-up: שלב ה



הגדרת אבני דרך–Set-up: שלב ה



Set-up–Scale Calibration: שלב ה



שלב הגדרות הסיכון

הגדרת פרמרטים כלליים לסיכון•

Root Cause Analysis: הגדרת סיכון באופן שתומך ב•

תמיכה בתהליך חשיבתי בהגדרה מדוייקת של הסיכון–

If... Then: ניסוח סיכון בפורמט של•

קישור למסמכים רלוונטיים•

הקצאת אחראי לסיכון•

סיווג סיכון•



שלב הגדרת הסיכון



שלב ניתוח כמותי ואיכותי

(1-5סקלה )הגדרת הסתברות הופעת הסיכון •

עלות, ביצועים, ז"לו: הגדרת השפעת הסיכון על•

הצגת ציון הסיכון לפי אופצית כימות סיכון שנבחרה  •

(מקסימום או ממוצע) Set-up: בשלב ה

מיקום סיכון ראשוני במטריצה•



שלב ניתוח כמותי ואיכותי



שלב תוכנית מענה לסיכון

הגדרת תוכנית מנע•

הגדרת תוכנית חליפית•

להתנעת תוכניות trigger dates:  שימוש ב•



שלב תוכנית מענה לסיכון



שלב תוכנית הפחתת הסיכון

הפתחה% שיטת הפחתת סיכון 

*  הסתברות התחלתית •

ציון  = השפעה התחלתית 

התחלתי

הפחתת ציון התחלתי מדורגת•

ציון הסיכון מופחת לפי אבני  •

הדרך השונות  

,  תלות ציון סיכון לאבן דרך•

תלוי באבני דרך שקדמו לה 

להפחתת הסיכון

שיטת הפחתת סיכון לפי  

השפעה Xהסתברות 

תכנון ודיווח הפחתת הסיכון •

הסתברות  : לפי שני פרמרטים

והשפעה

בכל אבן דרך התורמת  •

קיים תכנון  , להפחתת הסיכון

ודיווח בפועל של ההסתברות  

וההשפעה

אי תלות בהפחתת הסיכון לפי  •

אבני הדרך השונות



הוספת אבני דרך לתכנון ודיווח הפחתת הסיכון



הפחתה% שיטת –שלב תוכנית הפחתת הסיכון 



השפעה Xשיטת הסתברות –שלב תוכנית הפחתת הסיכון 



TOP Xדוח 



Risk Matrixדוח 



 Risk Summaryדוח



סיכום

. המערכת בשימוש נרחב בפרויקטים הגדולים ברפאל•

החליפה את המערכות המקומיות שהיו בשימוש

קיימות דרישות נוספות מהמשתמשים להוספת יכולות•

מתבצעת חשיבה להוסיף מימד של ניהול הזדמנויות •

למערכת


