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  פרויקטי פיתוח תוכנה של ילי 'אגניהול 
  הטכניון, ל דובינסקיער י"ד                הטכניון, אורית חזן' פרופ

  הקדמה
 פרויקטי תוכנה לניהול פרדיגמההיא  Agile Software Development)(ילי ' אגתוכנהפיתוח 

פיתוח תוכנה גישות ללטרנטיבה ציעה אמ מה זויגפרד.  בעולםבבתי תוכנה רבים כיום המיושמת
התפיסה עד לפני מספר שנים אם .  המבוססות על גרסאות משופרות של מודל מפל המיםמסורתיות

, בישראלכלל  ידועה ההייתלא , עשורכב ובאירופה לפני "מאומצת בארהלה להיות שהח ,ילית'האג
 פיתוח תוכנה תהליך ומאמצותהמגלות בה עניין הישראליות טק -ההילאחרונה מתרבות חברות 

  . ילי בהיקפים שונים'אג

. באיכות גבוההומאופיין את עצמו לסביבה המתאים גוף  ,גמיש,  היא זריזAgileמשמעות המילה 
פיתוח תוכנה ילית ל'התפיסה האג, בפרט. גם לתהליכי פיתוח תוכנהמתאימות מסתבר שתכונות אלה 

 , בהתאםוכישינויים רבים המאופיין ב תהליך פיתוח תוכנה הואכי תהליך על הנחת העבודה מבוססת 
תפיסה ה, בנוסף.  של תהליכי פיתוח תוכנה זהמאפייןהמתמודד בהצלחה עם מנגנון ניהול לבנות יש 
 והן מבחינת ותהלקוחקיום דרישות הן מבחינת  ,נה איכותיתכפיתוח תוהדגש על שמה את ילית 'האג

  תוכנהפיתוחמתודולוגיות מספר באמצעות  יושמיםמילית 'התפיסה האגרעיונותיה של  .העדר באגים
 ,Extreme Programming, Lean Software Development, Crystal, למשלכמו , ותילי'אג

Scrum, .  

המתייחסים נתונים  לפיתוח תוכנה ונציגילית 'התפיסה האגמאפייני  התקציר נתאר את בהמשך
   .תוכנהול פרויקטי ניהזו של פרדיגמת המתקבלות מיישומה של לתוצאות 

בארגונים שונים ם ילי'תהליכי פיתוח תוכנה אגוחקר ליווי ב שנים 5 -כעל ניסיון של מבוססת הרצאתנו 
  .הבינלאומיתילית 'האג הבקהיליימעורבות ובישראל 

  ילית לפיתוח תוכנה'התפיסה האגעקרונות . א
  :רעיונותמבוסס על ארבעה  )http://agilemanifesto.org(ילית 'התפיסה האגשל  מסמך העקרונות

 Individuals and interactions over processes and tools  

 לאהמעורבים בתהליך הפיתוח  כליםהותהליכים המהדגש סטת את העקרון זה מנחה 
, בכלי הפיתוחלהשקיע משאבים  יש, על פי עקרון זה. הזמעורבים בתהליך האנשים ה

 ,ההליכי פיתוח תוכנתב גורם האנושי המעורבב להדגיש ולהשקיע יותר בתמיכהיש אך 
  .קטהמעורבים בפרויבעלי העניין השונים פעולה בין השיתוף תוך עידוד 

 Working software over comprehensive documentation 

ת באיכור תוכנה וייצ הוא פרויקטי תוכנהייעודם של כי ר את המסר דמשעקרון זה 
 תחילתאת  המעכב ,תיעוד מקיףהמייצרות לוגיות  מתודו,עקרון זהפי - על. גבוהה

העובדה להתמודד בהצלחה עם מאפשרות אינן  ,)לעיתים בסדר גודל של שנים(הפיתוח 
קיימת במקרים רבים  ,כתוצאה מכך ;רבים וייםינפיתוח תוכנה מאופיין בשתהליך ש

לעומת  .עצמוהתוכנה מוצר לכן של מוצרי תוכנה תהואפיון ההתאמה נמוכה בין מסמכי 
תוך , איכותי של המוצרבפיתוח מתמקדות יליות 'פיתוח תוכנה אגמתודולוגיות , זאת
   . הנחוצים לפיתוח עצמומסמכים אותם  ם רק שלייצור

 Customer collaboration over contract negotiation 

 בשעה. בתהליכי פיתוח תוכנהמיקומם של הלקוחות משנה את תפיסת עקרון זה 
רצוף עם קשר על לעיתים מבוססות אינן מסורתיות פיתוח תוכנה ת מתודולוגיוש

בסופו של  ים מתאימםאינידן -עלמוצרי התוכנה המפותחים  ,לעיתיםוכך  ,הלקוחות
שיתוף קשר ועל מבוססים  םילי'אגתוכנה תהליכי פיתוח , צרכי הלקוחותלתהליך הפיתוח 
השינויים בהצלחה עם   להתמודדיםמאפשרה ,עם הלקוחות ים ורציפיםפעולה הדוק

  .  פיתוח תוכנהפרויקטיהמאפיינים התכופים 

    



 Responding to change over following a plan 

המאפשר תהליך פיתוח לבסס ות ילי'מתודולוגיות פיתוח תוכנה אגמנחה עקרון זה 
בניגוד  .גבוההה נתוכתוך שמירה על איכות  , עם שינויים בהצלחההתמודדל

גיות ומתודול ,הכנסת שינוייםלעיתים  הבולמות תוכנה מסורתיות פיתוח למתודולוגיות
המתבקשים הכנסת שינויים המאפשר פיתוח מנחות תהליך יליות 'פיתוח תוכנה אג

מעריכי  לגידולהביא  מבלי ל, יותר של דרישות המערכת המפותחתבעקבות הבנה טובה
   . שינוייםבעלות הכנסת  )קספוננציאליא(

  ילית לפיתוח תוכנה'התפיסה האגיישומה של . ב
מיישמת מהן כל אחת פיתוח תוכנה שמיושם על ידי מספר מתודולוגיות ילי 'פיתוח תוכנה אג, כאמור

, משותפיםמספר מאפיינים אלה  למתודולוגיות .באופן המייחד אותה ילית'האגהתפיסה את רעיונות 
  : להלןמוצגיםשחלקם 

short releases:  של כחודשיים(מבוססים על גרסאות קצרות ים יל'אגתהליכי פיתוח תוכנה (
ת  כתכוללקוחי ה"שהוגדר עאת שבמהלכן אין משנים , שבועיים-לאיטרציות של שבועהמחולקות 
 דרישות ולקביעתמשוב לקבלת ה /התוכנה מוצגת ללקוח ,בסיומה של כל איטרציה. האיטרציה

  .הבאהיטרציה באהמערכת שתפותחנה 

whole team: בעלי התפקידים כלמורכב מ להיות הפיתוחלעובדה שעל צוות מתייחס  מושג זה 
ניתוח , כמו(התפקידים הנלווים לפיתוח עצמו , במילים אחרות. תוכנההלוקחים חלק בתהליך פיתוח ה

, למשל. במספר אופנים בא לידי ביטוירעיון זה . צוות הפיתוחעבודת במשולבים ) בדיקות ותמערכו
בהצגות כל חברי הצוות משתתפים  ותקשורת פנים אל פניםהמעודד  ל אחדפיתוח יושב בחלצוות ה
  .ותהלקוח ובשמיעת דרישות ותללקוח

test driven development:  לבדיקות מתייחסים י בדיקות יד-לעתהליכי פיתוח תוכנה המונחים
מאמץ ללא  ןכך שניתן להריצ, ותיאוטומט (acceptance tests)ולבדיקות קבלה  (unit tests)יחידה 

הכנסת שינויים לוודא שו ,(regression tests) ם קודפיתוחגם לבדוק , המערכתפיתוח של בכל שלב 
 הבדיקות םילי'תוכנה אגבתהליכי פיתוח כן -כמו. יםחדשהכנסת באגים ללא  בהצלחה העבר

    . עצמוהפיתוח משולבות בתהליך 

customer collaboration :משלבות את לקוחותיהם של יליות'מתודולוגיות פיתוח תוכנה אג 
ולהתקדם מהלקוחות ישיר לקבל משוב  כך שבכל עת ניתן ,בתהליך הפיתוח עצמו תוכנה פרויקטי
   . על צרכים אלה ,מוטעותכמתבררות שלעיתים  ,מבלי להניח הנחות ,יהםכ לצרבהתאם

measures : כי  תהלי,בוהה גבאיכות יפותחהמפותח המוצר לנווט את תהליך הפיתוח כך שעל מנת
. בהתאם לצרכיהם בפרויקטבעלי העניין  במדדים עליהם מחליטים ים מלווםילי'אגתוכנה פיתוח 

 בתפקיד מיוחד  ,ן השארבי ,םילי'גאבתהליכי פיתוח תוכנה למדדים מתבטאת החשיבות המיוחסת 
(tracker)  המדדיםהממונה על  ות הצוות/אחד מחברישממלא .  

  ילית'התפיסה האגיישומה של  על נתונים. ג
מצליחים להתמודד ילית 'אגת פיתוח תוכנה מתודולוגי יםהמיישמכי פרויקטי תוכנה הנתונים מלמדים 

חברת י " שנערך עסקרעל פי , כך למשל.  תוכנהקטייפרו המאפיינות הבעיותבהצלחה עם 
1VersionOne  ליי'שפותחו בתהליך פיתוח אגפרויקטי תוכנה  אלפי ם שלבחינתעל והמבוסס, 

 -משיעור הגדול  ב(time to market) זמן הפיתוח אתקצרו שנסקרו  מהפרויקטים 60%מסתבר כי 
מראים גם הנתונים . 25% - מהגבוהכמות הבאגים בשיעור  את צמצמומהפרויקטים  55% -  ו25%
 פיתוחהעוסקים בבין  תיאום הציפיותבוהפיתוח  צוותמוראל חברי ב,  בניהול שינוייםיםשיפורעל 
  . שנסקרו בארגוניםלעוסקים בפן העסקי וכנה הת

  סיכום
 מתודולוגיותמתארת , עקרונותיהאת  ותילי'התפיסה האגתנו מפרטת את הרקע לצמיחתה של רצאה

, כמו כן. ליישומה המתייחסים נתונים מהארץ ומהעולםמציגה  ופיתוח תוכנה המיישמות אותה
 הבפרויקטי תוכנם ילי'יכי פיתוח תוכנה אגתהלבליווי ניסיוננו באת הקהל אנו משתפות בהרצאה 
  .בישראל

                                                 
1 Agile Development: Results Delivered: 

http://www.versionone.net/pdf/AgileDevelopment_ResultsDelivered.pdf 


